
環保集點制度
推動情形報告

行政院環境保護署
管制考核及糾紛處理處

105年6月14日

【環境教育基金管理會第18次委員會議】



環保集點活動現況

環保集點推廣工作

環保集點制度規劃
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環保行動有價化
透過環保集點制度，整合環保署、相關部會與民間資源，鼓勵採
購綠色產品及其他環保行動，引領民眾力行綠色生活，擴大綠色
消費市場，帶動綠色經濟循環。

環保集點制度設計理念
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蔡英文總統就職
演說：「經濟發
展的新模式會和
國土規劃、區域
發展及環境永續，
相互結合」。

李應元署長談環
保展望：「建立
循環型的生產與
生活方式」。



節省能資源
(節水、節電)

點數獲得 點數使用

綠色消費
(消費綠色商品)

綠色行動
(如淨灘、資源回收)

搭乘大眾交通工具
(捷運)

綠色消費
(消費綠色商品與服務)

綠色生活產業之優惠
(環保旅館、環教場所
、環保旅行業)

捐款紅利點數交換綠點
(信用卡點數、會員點數)

環保集點
平臺

節能標章

碳足跡
標籤

省水標章 綠建材標章

環保標章

綠色商品

綠進綠出

106年

104年12月

105年

105年

105年

公有設施門票折扣優惠
(國家劇院、音樂廳……)

105年

環保集點規劃範疇

環保集點
平臺
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環保集點標誌

 圖示意涵
 由綠葉融入∞無限符號，象徵低碳環保、節能減

碳、良性循環永續再生，傳達綠色消費之理念。
 右上角以綠色圓點點綴，代表在環保集點制度中，

各項低碳作為及環保行動均可化為「綠點」進行
集點及兌點。

 由∞與綠色圓點交織成人形則意指全民一起實踐
綠色環保行動，使「綠點」的集兌點成為全民運
動，體驗「環保行動有價化」，共同保護與愛護
我們的地球！

 用途
 實體通路：標示於店面、集點商品專區或貨架
 虛擬通路：標示於環保集點網購專區
 綠色服務：標示於服務場所及售票處
 其他環保集點活動廣宣使用

5



待中長期計畫工作進行溝通

如Happy go,信用卡紅利

環保集點規劃模型
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環保集點推廣工作

環保集點制度規劃

環保集點活動現況
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【集點】搭捷運

104.12起 暫訂105.7起 暫訂106.1起

【集點】搭捷運、

環保活動

【兌點】綠色消費、

綠色服務

【集點】綠色消費、

搭大眾運輸、

環保活動

【兌點】綠色消費、

綠色服務

首部曲 二部曲 三部曲

離峰時段

搭捷運
集綠點

綠點兌換
綠消費

多元集兌點
綠活愛地球

104年12月起
暫訂
105年7月起

暫訂
106年1月起

環保集點活動期程規劃
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集點 兌點綠進綠出

環保集點
平臺

悠遊卡 一卡通

會員卡

點數回饋率

1%每1元集1點 每100點兌1元

 離峰時段定義：平常日離峰時段（7:00以前，9:00∼17:00，19:00以後），
例假日全時段均為離峰時段，並以進站時間為準。

104年12月起 暫訂

105年7月起

離峰時段搭捷運集綠點說明
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已參與環保集點業者-通路

H快購網
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實體通路4家

虛擬通路2家 截至105.5.30

http://www.google.com.tw/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwjNj-q4je_MAhUhW6YKHSanDZYQjRwIBw&url=http://142.4.109.71/tw.downloadicons.net/node/71910&psig=AFQjCNFPejp80GTXrFVWytgVkuMSlOBlJg&ust=1464055339227025


已參與環保集點業者-綠色商品

5家 129件商品

7家 75件商品
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截至105.5.30



已參與環保集點業者-綠色服務
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5家

1家
截至105.5.30

105.6.13

105年環境教育設施場所
視野型標竿學習工作坊



環保集點制度規劃

環保集點活動現況

環保集點推廣工作
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文宣設計

行銷活動 媒體廣宣

• 記者會活動
• 經營社群網站
• 代言人宣傳
• 網站/App行銷

• 雜誌
• 報紙
• 網路
• 廣播

環保集點推廣工作

• 主視覺設計
• 形象公仔周邊設計
• 其他文宣材料
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系列表情

集點LOGO跳跳卡

記者會活動

康健雜誌特刊

捷運報－爽報
(臺北、高雄)

捷運站燈箱宣傳
fb粉絲專頁



敬 請 指 教
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附錄-環保集點參與方式
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參與環保集點管道
環保集點官網 環保集點手機App

環保集點參與方式(1/3)
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下載APP:

Google Play 或APP Store

集點一次就上手

http://www.greenpoint.org.tw/



加入會員

申請手機條碼

載具歸戶

參加活動

Step 1

Step 2

Step 3

Step 4

非必要

如未將載具歸戶，則僅能在單一通路集點及兌點。

環保集點參與方式(2/3)

參與環保集點活動步驟
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【客服電話】(02)2651-9502

非必要

加入會員

申請
電子發票手機條碼

歸戶

參加活動

會員卡

離峰搭捷運集綠點 綠色消費集兌點

歸戶

一卡通
悠遊卡



悠遊卡會員卡

C1

C2 C3

C4

C5

認卡 歸戶

環保集點平臺

綠點存摺

C1 C2 C3 C4 C5

環保集點平臺

綠點存摺

帳戶ID/手機號碼

各自獨立集、兌點 點數統一累加、集中兌點

C2 C4C3

C5

C1
C6

手機條碼

載具
帳戶

載具
帳戶

電子發票
整合服務平台

環保集點參與方式(3/3)

多元載具歸戶
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問題諮詢
【客服電話】(02)2651-9502

【服務時間】週一至週五 9:00-17:00

【客服信箱】office@greenpoint.org.tw

【粉 絲 團】https://www.facebook.com/Greensetpoint

【官方網站】http://www.greenpoint.org.tw/

官方網站 臉書粉絲團
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