
1

環境教育認證管理資訊系統
功能擴增及資料庫管理
專案工作計畫報告

報告單位：環資國際有限公司

103年6月25日

主辦單位：環保署環境保護人員訓練所
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一、系統發展歷程

100~101年 102年 103年

【主要認證功能建置】

1.後端認證管理
2.E管家及統計報表
3.前臺認證申請專區

【認證單位功能建置】

1.認證單位課程/

活動管理
2.專業領域查詢
3.申請功能強化
4.歷史資料回溯

(基本資料部分)

【認證延伸功能建置】

1.展延管理功能
2.與環保稽查處分管制系
統(EEMS)資料勾稽
3.與環境教育終身學習網
(Elearn)資料介接
4.證書補(換)發
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二、今年 (103)計畫經費、期程及工作事項

計畫經費：225萬元整

計畫期程：103/01/14~103/12/31

工作事項摘要如下

（一）增修「環境教育人員認證子系統」功能：
1.配合相關辦法修正，修改人員、機構、設施場所相關功能。
2.開發證書補換發及識別證線上申請等功能。
3.與環保稽查處分管制系統(EEMS)自動勾稽資料。

（二）增修「環境教育機構、設施場所認證子系統」功能：
1. 新增環境教育機構及設施場所通過認證項目之變更功能。
2. 強化機構及設施場所成果管理及統計報表產出功能。

（三）建置「展延作業管理」功能：包含線上申請案件、線上審核案件、
30小時展延研習資料庫管理、展延申請者資格勾稽、系統到期警示功
能及統計功能

（四）強化各階段審查會議管理功能。
（五）指派專人執行系統操作之電話客服。
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三、系統對外服務特色(1/5)

【系統前臺】環境教育認證申辦系統( https://eecs.epa.gov.tw/，EECS，102/10上線)

【主要服務】1.認證通過資料

即時公布通過認證人員、機構及設施場所資訊，供民眾線上查詢。

含證書效期及相關聯絡電話、
email等重要資訊。

通過認證人員：2,535人
通過認證機構：20單位
通過認證設施場所：87單位

統計時間：103/06/12
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三、系統對外服務特色

【系統前臺】環境教育認證申辦系統( https://eecs.epa.gov.tw/，EECS，102/10上線)

【主要服務】2.線上申請(今年即將開放)

提供申請者/單位線上填寫申請書表及附件資料，並可直接套印後簽名寄出。
(包含人員、機構及設施場所)

以申請人員認證介面為例

1.申請書填寫

2.申請附表填寫及上傳

3.四大超
商繳費

(2/5)
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三、系統對外服務特色(3/5)

【系統前臺】環境教育認證申辦系統( https://eecs.epa.gov.tw/，EECS，102/10上線)

【主要服務】3.專業領域查詢

申請者申請（學歷）人員認證前，可先參考八大領域通過核可之課程名稱，
評估個人修課內容是否符合申請資格。

線上查詢服務

【服務再提升】
已開發申請表
e化填寫功能

(核可課程選填)

(未核可課程申請)
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三、系統對外服務特色(4/5)

【系統前臺】環境教育認證申辦系統( https://eecs.epa.gov.tw/，EECS，102/10上線)

【主要服務】4.機構訓練及研習課程公開查詢 (即將開放)

提供民眾查詢機構於系統中登錄之相關課程，並每日自動化交換至環保署
環境教育終身學習網(Elearn)同步登載相關資訊。

EECS Elean

每日夜間
系統自動交換
(已在進行中)
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三、系統對外服務特色(5/5)

【系統前臺】環境教育認證申辦系統( https://eecs.epa.gov.tw/，EECS，102/10上線)

【主要服務】5.識別證申請(今年工作項目即將開放)

提供過去未申請識別證之人員，可線上上傳照片等資料進行申辦。

加速承辦人作業效率線上申辦服務

1.廠商製成資料
2.所內核銷名單

3.識別證申請郵寄名條
4.識別證申請掛號大宗單
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四、系統對內服務重點(1/5)

【系統後臺】環境教育認證管理資訊系統
(http://eecs.epa.gov.tw/front/clerk/default.aspx，101/10上線)

【13大功能群組】
1.帳號權限管理
2.系統訊息維護
3.人員認證程序審查
4.機構認證程序審查
5.設施場所認證程序審查
6.認證審查
7.機構課程管理(24hr/30hr)

8.機構課程管理(120hr)

9.機構成果管理
10.設施場所活動/成果管理
11.E管家
12統計報表
13.案件查詢(客服專用)
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四、系統對內服務重點(2/5)

【系統後臺】環境教育認證管理資訊系統
(http://eecs.epa.gov.tw/front/clerk/default.aspx，101/10上線)

【103年工作說明】1.建置「展延作業管理」功能
包含線上申請案件、線上審核案件、30小時展
延研習資料庫管理、展延申請者資格勾稽、系統到期警示功能及統計功能。

認證人員/單位

EECS系統

1.證書到期警示

3.線上申辦展延

2.參加研習課程

4.資格比對

環訓所

5.線上展延審核

環境教育機構/

核發機關認可之環境相關研習

2.1課程送審 2.2核准開課

2.3課程建檔

EECS子系統

6.統計報表產出

以發給核
准字號方
式辦理
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四、系統對內服務重點(3/5)

【系統後臺】環境教育認證管理資訊系統
(http://eecs.epa.gov.tw/front/clerk/default.aspx，101/10上線)

【103年工作說明】2.配合修正相關功能
配合相關辦法修正，修改人員、機構、設施場所相關功能。

配合法規修訂，重新檢核申請
書表內容，並同步調整系統功
能及套印表單。

配合認證作業需求，調整各式會議(初審、
書審、擇期再審、審查小組會議等)表單之
線上填寫、查詢、資料產出等功能。
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四、系統對內服務重點(4/5)

【系統後臺】環境教育認證管理資訊系統
(http://eecs.epa.gov.tw/front/clerk/default.aspx，101/10上線)

【103年工作說明】3.開發證書補(換)發功能。
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四、系統對內服務重點(5/5)

【系統後臺】環境教育認證管理資訊系統
(http://eecs.epa.gov.tw/front/clerk/default.aspx，101/10上線)

【103年工作說明】

4.配合系統功能調整，人工回溯歷史資料以提供完整統計資訊。

5.與環保稽查處分管制系統(EEMS)自動勾稽資料，以作為證書廢止警示資訊。

目前進度已先與環訓所討論需求欄位資訊，並聯繫管考處EEMS系統承辦人，

預計於9月開會協商資料介接。

6.介接勾稽環訓所其他組室既有系統之電子資料。

主要包含人員「訓練」及「考試」兩部分資料，須配合所方另案之人員管訓

系統，協調資料介接管理事宜。
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五、開發效益評估

【質化】 說明

1.協助環訓所建立展延作業流程及相關
子系統功能

除建立展延案件審核功能外，須同步整合目
前機構開課功能，並讓其他單位經核可之課
程，亦能整併至研習資訊中。

2.介接機構課程資料至環境教育終身學
習網資料

配合環保署環境教育終身學習業務辦理。

3.介接環保稽查處分管制系統資料 勾稽警示應辦理證書廢止案件。

4.介接勾稽環訓所其他組室既有系統之
電子資料

針對人員訓練及考試業務進行資料整合應用。

5.歷史資料回溯後強化統計報表 依環訓所需求增修相關統計報表內容。

【量化】 說明

1.配合修法及業務需求，完成文件檢核
及系統功能增修。

至少已確認110份文件之修改情形，並配合
系統功能增修136項功能。(所有需求皆列表
控管，每月月報檢收)

2.補(換)發證書及識別證線上申請 皆可節省承辦人數個工作天的人工作業時間。
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~簡報結束~

謝謝您的聆聽!!


